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Ufficio del “Difensore Civico” 
 

   Si porta a conoscenza di tutta la cittadinanza che, presso il Municipio,  
 è aperto al pubblico  l'Ufficio del "Difensore Civico". 

 

  
 

Il Difensore Civico. istituito con il D.lgs.  18/08/2000, n° 267 e ai sensi 
dell'art. 51 - cap. V - dello Statuto del Comune di Noicàttaro, è chiamato a 
svolgere il ruolo di garante dell'imparzialità e del buon andamento della 
pubblica Amministrazione Comunale, segnalando, anche di propria iniziativa, gli 
abusi, le disfunzioni, le carenze ed i ritardi dell’Amministrazione nei confronti 
dei cittadini. 
Egli, pertanto, interviene in tutti i casi in cui gli sia stato segnalato, o abbia 
comunque individuato, un qualche abuso, disfunzione, carenza, ritardo 
nell'azione amministrativa che abbia comportato violazione delle regole, sancite 
anche dall'art. 97 della Costituzione dell'imparzialità e del buon andamento 
della pubblica amministrazione  

 

Il Difensore Civico, alla luce di quanto innanzi precisato, può intervenire 
su richiesta di parte, nonché di propria iniziativa, qualora lo ritenga opportuno.  

 

I cittadini, gli Enti e le singole Associazioni possono chiedere l'intervento 
del Difensore Civico, qualora si verifichi nell’azione amministrativa del Comune:  
§ un qualche abuso derivante dal cattivo uso che l'autorità comunale fa 

dell'esercizio delle sue attività;  
§ carenze determinate dall'assenza di adeguata regolamentazione di 

specifiche, materie o dalla inesistenza di servizi essenziali alla collettività;  
§ ritardi rivenienti dalla  mancata adozione di provvedimenti amministrativi 

entro i termini stabiliti.  
Ciò può essere concretizzato con segnalazioni verbali o richiesta scritta 

che deve essere presentata o fatta pervenire all’Ufficio del Difensore Civico. 
Questi, dopo opportuni accertamenti, stabilisce il termine massimo per la 
definizione della pratica o del procedimento, dandone regolare comunicazione al 
ricorrente. 

  

Si invita, pertanto, tutta la cittadinanza a voler fare adeguato uso di 
questo Istituto che la vigente legislazione ha inteso porre a fianco del cittadino, 
per la tutela e la difesa dei suoi diritti essenziali verso la pubblica 
amministrazione comunale, al fine anche di poter dipanare possibili contrasti, 
avvicinando maggiormente lo stesso cittadino alla gestione della cosa pubblica.  
 
Dalla Residenza Municipale, addì 1 ° dicembre 2005. 

IL SINDACO 
(Giovanni Dipierro) 


